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Get help paying for
household water and

wastewater services

The Low Income Household Water Assistance Program
(LIHWAP) helps low-income families in Idaho pay their
water and wastewater bills.

We can help you restore services if you have been
disconnected, prevent getting disconnected if you are
having trouble paying your water bills, and reduce rates
to make water and wastewater services more affordable.

How to apply

Find out if you are eligible and apply online by visiting
www.capai.org or by contacting your Community
Action agency.

Find the location nearest you by visiting www.capai.org
or by calling the 2-1-1 [daho CareLine by dialing 2-1-1.
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In accordance with federal law and Office of Community Services, Administration

for Children and Families, U.S. Department of Health and Human Services (HHS)

policy, the Idaho Department of Health and Welfare is prohibited from
discriminating on the basis of race, color, national origin, sex, age, religion, political
beliefs, or disability.
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Obtenga ayuda para pagar los
servicios domésticos de agua
y aguas residuales

El Programa de Asistencia de Agua para Hogares de
Bajos Ingresos (LIHWAP) ayuda a las familias de bajos
ingresos de Idaho a pagar sus facturas de agua y aguas
residuales.

Podemos brindarle ayuda para restablecer los servicios si
se los han desconectado, evitar que se los desconecten si
tiene problemas para pagar sus facturas de agua y reducir
|las tarifas para que los servicios de agua y aguas residuales
sean mas asequibles.

Cémo solicitarlo

Averigiie si es elegible y solicitelo en linea visitando
www.capai.org o poniéndose en contacto con su agencia
de Accién Comunitaria.

Encuentre la ubicacién mas cercana a su domicilio
visitando www.capai.org o llamando a la linea 2-1-1 de
Idaho Careline marcando 2-1-1.

Revised 5/3/2022

De acuerdo con las leyes federales y la politica de la Oficina de Servicios
Comunitarios, Administracién para Nifios y Familias, Departamento de Salud y

Servicios Humanos de los Estados Unidos (HHS), el Departamento de Salud y
Bienestar de Idaho tiene prohibido discriminar por motivos de raza, color,
nacionalidad, sexo, edad, religidn, creencias politicas o discapacidad.




